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Capitulo I - DisposicOes gerais

Clausula 1.2 - Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo do
servico de apoio técnico e manutengéo anual da plataforma NoPaper e Médulos RV

e Mobile.

Clausula 2.2 - Duracéo do contrato

O contrato tera inicio apds adjudicacdo com publicacdo no portal BASE.GOV e mantém-se em

vigor durante um ano.

Capitulo II - Obrigacdes contratuais

Secgao I -Obrigacdes do fornecedor

Subsecgdo I - Disposicoes gerais

Clausula 3.2 - Obrigac¢des principais do fornecedor

1 — Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicdvel, no Caderno de
Encargos decorrem para o prestador de servigos as seguintes obrigagbes principais:

a) Licenga, manutengdo, atualizacdo, ajuda aos utilizadores, e outros considerados
necessarios, para o software referido no anexo A do Caderno de Encargos.

2 — A titulo acessério, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a
recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessdrios e adequados &
presta¢do do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necesséario a

perfeita e completa execugdo das tarefas a seu cargo.
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Subsecgdo II - Dever de sigilo e protecédo de dados

Clausula 4.2 - Objeto do dever de sigilo

1 — O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentacio,
técnica e néo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Alcobaca, de que possa ter

conhecimento ac abrigo ou em relagdo com a execuc¢io do contrato.

2 — A informagéo e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado

direta e exclusivamente a execucdo do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio piblico & data da respetiva obteng&o pelo prestador de servigos
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a
pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 5.2 - Protecéo de dados

1 — O artigo 6.° do Regulamento Geral sobre a Protec&o de Dados indica as situacdes
em que o tratamento de dados ¢ licito, designadamente quando “o tratamento for necessério
para a execugdo de um contrato no qual o titular dos dados é parte, ou para diligéncias pré
- contratuais a pedido do titular de dados”, e "o tratamento for necessdrio para o
cumprimento de uma obrigacgéo juridica a que o responsdvel pelo tratamento esteja sujeito”.

2 — Sempre que sejam remetidos dados pessoais, nomeadamente em relagdo & equipa de
trabalho proposta, 0s mesmos devam ser acompanhados de declaragcdo de consentimento
para o tratamento dos dados para esta finalidade, por parte dos seus titulares.

3 - Nos termos da alinea v) do n.° 1 do artigo 4.° da Portaria n.© 57/2018, de 26 de fevereiro,
a publicitacdo do contrato, é feita no Portal BASE, incluindo anexos e aditamentos, com
excec¢do das informagdes que se relacionem com segredos de natureza comercial, industrial

ou outra e das informacgoes respeitantes a dados pessoais.
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Seccgdo II - Obrigagoes do Municipio de Alcobaca

Clausula 6.2 - Preco contratual

1 — Pela prestac¢ao dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes do presente Cadernc de Encargos, o Municipio de Alcobaga deve pagar
ao prestador de servigos o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa

legal em vigor, se este for legalmente devido.

2 — N&o havera lugar a revisdo dos pregos durante a execugdo do contrato.

Clausula 7.2 - Preco base

1 - O prego base global definido nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 47.° do
CCP é de € 7.948,50 + IVA.

2 - Nos termos da alinea d) do n.? 2 do artigo 70.° do CCP s@o excluidas as propostas que

apresentem prego contratual superior ao preco base.

Clausula 8.2 - Condicoes de pagamento

1 — As quantias devidas pelo Municipio de Alcobaga nos termos da cldusula anterior devem
ser pagas no prazo de 30 dias apds a recegdo pelo Municipio de Alcobaga da respetiva fatura,
a qual sé pode ser emitida apds o vencimento da obrigac&o respetiva e deve fazer sempre
referéncia ao n.% de compromisso e processo.

2 — Para o efeito do nimero anterior, considera-se vencida a obrigagdo com a prestagdo do
servico objeto do contrato.

3 — Em caso de discordéncia, por parte do Municipio de Alcobaca, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessérios ou
proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

4 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.? 1, as faturas séo pagas

através de cheque.
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Capitulo III - Garantia de cumprimento

Clausula 9.2 - Garantia de cumprimento contratual

1 — N&o é exigida a prestacdo de caucgfo.

2 — O Municipio pode proceder a retengéo de até 10% do valor dos pagamentos a efetuar,
sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfagdo de quaisquer créditos
resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo fornecedor das
obrigagdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer

outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na lei.

Capitulo IV - Gestor do contrato

Clausula 10.2 - Gestor do contrato

1 — O Municipio de Alcobaga designa como gestor do contrato nos termos do artige 290.9 -A
do CCP, Vitor Manuel Ferreira Rodrigues, substituido nas suas auséncias por Rui Pedro

Verissimo Figueira, com a fungdo de acompanhar permanentemente a execugdo do contrato.

2 — O adjudicatario também devera nomear um técnico que o represente em tudo o que
concerne aos servicos a prestar, o qual servird de interlocutor entre a entidade adjudicante e
o adjudicatario para a resolugdo e/ou conhecimento de quaisquer assuntos inerente ao objeto

do contrato.

3 — Para efeitos do cumprimento do exercicio das fungbes de gestdo do contrato o
adjudicatario devera disponibilizar os contactos telefénicos e de endereco eletrénico do
representante por si nomeado.

4 — O adjudicatdrio estara sujeito a supervisdo da execugdo do contrato, a qual sera

assegurada pelo gestor de contrato.

5 — Caso se verifiquem situagdes anémalas na prestacdo dos servigos, e com base nos
relatérios emitidos pelo gestor de contrato, serd o adjudicatario notificado para regularizagdo

imediata das mesmas.
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Clausula 11.2 - Funcoes do gestor do contrato

1 - O gestor do contrato deve:

a) Acompanhar permanentemente a execucdo do contrato assegurando a verificacdc da
execugdo em conformidade com o contratualizado tendo em consideragao as cldusulas
fixadas no contrato, conjugadas com o caderno de encargos e a proposta do
adjudicatario e demais condigtes legais no dmbito do objeto do contrato;

b) Acompanhar a execugdo do contrato com a frequéncia adequada ao integral
desempenho das suas fung¢des e caso detete desvios, defeitos ou outras anomalias na
execucdo do contrato, deve comunica-los de imediato ao érgdo competente, propondo
em relatdério fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem
adequadas;

¢) Participar ao drgdo competente, bem como, quando a lei o preveja, situacbes que
comprometam a seguranca, a qualldade, o prego contratado, assim como ©
cumprimento do prazo previsto; e

d) Desempenhar as demais fungdes e poderes delegados de notificagdo ao adjudicatario
no A&mbito da execugdo do contrato, exceto em matéria de modificagdo e cessagdo do

contrato, as quais terdo de ser aprovadas pelo 6rgdo competente para autorizar a
despesa.
2 - Quando se trate de contratos com especiais caracteristicas de complexidade técnica ou
financeira ou de duragdo superior a trés anos, e sem prejuizo das fungdes definidas no ponto
anterior, o gestor deve:
a) Recorrer a técnicos em nimero e qualificagdes suficientes de forma a que a gestdo do
contrato abranja todas as areas ceontratualizadas; e
b) Elaborar indicadores de execugdo quantitativos e qualitativos adequados a cada tipo
de contrato, que permitam, entre outros aspetos, medir os niveis de desempenho do

cocontratante, a execugao financeira, técnica e material do contrato.

Capitulo V - Disposicoes finais

Clausula 12.2 - Subcontratacao e cessao da posicao contratual

A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes
depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.
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Clausula 13.2 - Comunicacdes e notificacoes

1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagBes e
comunica¢des entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo
dos Contratos Pulblicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no

contrato.
2 — Qualquer alteragdo das informagGes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 14.2 - Legislacdo aplicavel

1 - A tudo o que nao esteja especialmente previsto aplica-se o regime previsto no Cédigo dos

Contratos Piblicos na sua atual redagdo e demais legislagdo aplicavel.

2 - Em respeito pelo n.® 2 do artigo 1.2 A do CCP, o adjudicatario compromete-se a executar
o contrato em respeito pelas normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental

e de igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou regional.
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ANEXO A - Clausulas Especiais

Clausula 1.2 - Especifica¢oes do servigo pretendido

Prestacdo dos servigos de apoio técnico e manutengédo da Plataforma NoPaper e Médulos RV
e Mobile e devera incluir os seguintes ervigos:
e Ajustes / alteragGes a estrutura do NoPaper;
« Suporte Técnico remoto e presencial quando entendido necessario;
« Disponibilizacdo de atualizagbes que forem langadas no periodo de vigéncia do
contrato; e

e Formacdo adiclonal.
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